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Masterarbeit aus dem Jahr 2015 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung,
Marketing, Social Media, Note: 1,3, Hamburg Media School, Sprache: Deutsch, Abstract: Das Internet und
Social Media sind seit geraumer Zeit ein nicht mehr wegzudenkender Bestandteil des alltäglichen Lebens
geworden. Die Nutzer können jederzeit und an nahezu jedem Ort nach Informationen suchen, miteinander
kommunizieren, Produkte oder Dienstleistungen bewerten, Spiele spielen sowie Fotos oder Videos
konsumieren. Sowohl der Austausch zu bestimmten Themen oder Produkten in Communities als auch
Empfehlungen oder Kritiken zu Marken, Unternehmen oder Angeboten machen einen großen Teil der
Partizipation aus. Die aktive Teilnahme, die sich durch die Produktion sowie den Konsum von Inhalten
auszeichnet, ist ein elementarer Bestandteil des Webs 2.0 geworden und gewinnt an kontinuierlich
wachsender Bedeutung.

Unternehmen mussten sich während der Etablierung der sozialen Plattformen damit befassen, wie sie sich
innerhalb dieser platzieren und in welcher Form sie Marketing betreiben, da sich ein Großteil ihrer Kunden
dort bewegt. Somit haben viele Unternehmen ihre Marketingaktivitäten auf Facebook, Twitter oder auch
YouTube ausgeweitet und sind innerhalb dieser durch angelegte und moderierte Fan-Seiten oder
Werbemaßnahmen präsent. Dadurch, dass zahlreiche Unternehmen aus unterschiedlichen Branchen auf den
etablierten Plattformen aktiv sind, konnten umfassende branchenspezifische Handlungsempfehlungen,
Marketingstrategien und Vorgehensweisen identifiziert werden, nach denen diese sich richten können. Durch
die wachsenden Nutzerzahlen auf den neuen Plattformen stehen sie jedoch erneut vor der Herausforderung,
auch auf diesen aktiv zu werden und ihre Zielgruppe durch Marketingaktivitäten zu erreichen. Das Problem,
mit dem sich die meisten Unternehmen auseinandersetzen müssen, ist die Herangehensweise an die neuen
Plattformen, weil noch keine etablierten, branchenspezifischen Richtlinien bestehen. Fragen, die damit
einhergehen, sind beispielsweise welche Inhalte sich bewähren, in welchen zeitlichen Abständen Inhalte
geteilt werden sollten oder wie die höchste Interaktion erzeugt werden kann. Um diese Fragen zu
beantworten, ist eine Analyse erforderlich, die sich mit den Erfolgsfaktoren und den Vorgehensweisen bisher
erfolgreicher Accounts unterschiedlicher Branchen auseinandersetzt.

Aufgrund der hohen Anzahl neuer Plattformen beschränkt sich diese Arbeit auf die Analyse der
Marketingaktivitäten auf der sozialen Plattform Instagram, da diese im Zeitraum von Januar bis September
2014 den größten Nutzerzuwachs aller sozialen Plattformen erzielte.
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From reader reviews:

Betty Abbott:

Do you have favorite book? Should you have, what is your favorite's book? E-book is very important thing
for us to find out everything in the world. Each book has different aim or maybe goal; it means that book has
different type. Some people really feel enjoy to spend their time for you to read a book. They are reading
whatever they consider because their hobby is usually reading a book. Consider the person who don't like
examining a book? Sometime, person feel need book whenever they found difficult problem or exercise.
Well, probably you will want this Branchenspezifisches Social Media Marketing auf Instagram (German
Edition).

Kenneth Quisenberry:

Nowadays reading books be than want or need but also get a life style. This reading addiction give you lot of
advantages. Associate programs you got of course the knowledge the rest of the information inside the book
that improve your knowledge and information. The data you get based on what kind of publication you read,
if you want drive more knowledge just go with schooling books but if you want experience happy read one
using theme for entertaining like comic or novel. The particular Branchenspezifisches Social Media
Marketing auf Instagram (German Edition) is kind of publication which is giving the reader capricious
experience.

Vicki Escalante:

Hey guys, do you would like to finds a new book to learn? May be the book with the headline
Branchenspezifisches Social Media Marketing auf Instagram (German Edition) suitable to you? The
particular book was written by well known writer in this era. The actual book untitled Branchenspezifisches
Social Media Marketing auf Instagram (German Edition)is the main one of several books which everyone
read now. This book was inspired lots of people in the world. When you read this book you will enter the
new shape that you ever know before. The author explained their plan in the simple way, consequently all of
people can easily to recognise the core of this e-book. This book will give you a large amount of information
about this world now. So you can see the represented of the world in this particular book.

Gary Wells:

You could spend your free time to see this book this book. This Branchenspezifisches Social Media
Marketing auf Instagram (German Edition) is simple to develop you can read it in the area, in the beach, train
as well as soon. If you did not possess much space to bring the actual printed book, you can buy the
particular e-book. It is make you quicker to read it. You can save typically the book in your smart phone. So
there are a lot of benefits that you will get when you buy this book.
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